AVIS D'APPEL D'OFFRES NATIONAL RESTREINT

N°DD% /AONR/APN/CIPM/2023 BUS (T 2023
POUR LA SOUSCRIPTION D'UNE POLICE D’ ASSURANCE MALADIE — ASSISTANCE

EVACUATION SANITAIRE - FRAIS FUNERAIRES ET INDIVIDUELLE ACCIDENTS POUR LE
COMPTE DU PERSONNEL DE L'AUTORITE PORTUAIRE NATIONALE,
AU TITRE DE L'EXERCICE 2024

FINANCEMENT : BUDGET APN, EXERCICE 2024.

1- Objet de I'Appel d'Offres

Le Directeur Général de I’ Autorité Portuaire Nationale (APN), Maiire d'Ouvrage, lance un
Appel d'Offres National Resireint pour la sélection d'une Compagnie d'assurance en vue
de la souscription d'une police d'assurance maladie - assistance évacuation sanifaire -

frais funéraires et individuelle accidents, pour le compte du personnel de I'Autorité
Poriuaire Nafionale, au fiire de 'exercice 2024.

2- Consistance des prestalions

Les prestations porient sur I'assurance maladie , assistance évacuation sanitaire,
frais funéraires et individuelle accidents du personnel de I'Auforité Portuaire
Nafionale {APN]), les membres de leurs familles au sens de la 1égislation sociale, en y
intégrant toutes les garanties sollicitées.

Alinsi, elles porient sur ;

'assurance maladie ;

I'assisiance évacuation sanitaire ;
Finviduelle accidents ;

les frais funéraires.
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Les prestations concernent I'ensemble du personnel réparti en deux (02} groupes
ainsi gu'il suit :

Groupe 1: Cadres et assimilés et les membres de leurs familles au sens de la

|égislation sociale.

Groupe 2: le reste du personnel (Agents de maitrise, Agenis d'exécution) et les
membres de leurs familles au sens de la l1&gislation sociale,

3- Participation et origine

La participation au présent appel d'offres est ouverte aux compagnies d'assurance
présélectionnées dans le cadre de I'Appel & Manifestation d'intérét n°005 du 08
ao0t 2023 pour la présélection des compagnies d'assurance de droit cameroundais
installées au Cameroun, remplissant les conditions prévues par la reglementation
en vigueur dans les Etats membres de la Conférence Interafricaine des Marchés

d’'Assurances (CIMA) %%ﬁ,
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N° CABINETS ADRESSE ‘ TELEPHONE
8P 1540
1 ZENITHE INSURANCE Tty 696 67 23 41
) AXA CAMEROUN B.P 109 699 91 87 32/ 678 08 48 35
Douala
BP 15 584
3 NSIA ASSURANCES Douala 690 49 56 15
4. Financement

Les prestations objet du présent appel d'offres ouvert sont financées par le budget
de I'APN - Exercice 2024.

5- Coit Prévisionnel

Le co0t prévisionnel de I'étude aprés les études préalables, est de quatre vingt dix
neuf miliions cing cent mille (22 500 000) FCFA TTC.

6- Consultation du Dossier d'Appel d'Offres

Le Dossier d' Appel d’'Offres peut étre consulié aux heures ouvrables, dés publication
du présent avis, auprés de la Sous-Direction des Affaires Communes, des Marchés
et des Assurances de I'APN & I'lmmeuble CAA (Ter élage, Porte 05), Boulevard du

20 Mai 1972, BP 11538 Yaoundé Tél: (237) 222 23 73 16 / 222 23 73 17, Fax: (237) 222
2373 14,

7-  Acquisition du Dossier d’Appel d’Offres

Le Dossier d’ Appel d'Offres National Restreint peut étre refiré aux heures ouvrabiles,
des publication du présent avis, aupres de la Sous-Direction des Affaires Communes,
des Marchés et des Assurances de I'APN & I'lmmeuble CAA (ler étage, Porte 5),
Boulevard du 20 Mai 1972 ,BP 11538 Yaoundé Tél: (237) 222 23 73 16 / 222 2373 17
JFax: (237) 222 23 73 14, sur présentation de la quittance de versement d'une
somme non remboursable de F CFA quatre-vingt mille (80 000) francs CFA payée
dans le Compte spécial CAS-ARMP n° 335988 ouvert & la BICEC.

8- Remise des offres

Chaque offre, redigée en francais et/ou en anglais et produite en sept (07)
exemplaires dont un original et six (06} copies marqués comme lels, devra &ire
déposée auprés de la Sous-Direction des Affaires Communes, des Marchés et des
Assurances a I'lmmeuble CAA (1er étage, Porte 05), Boulevard du 20 Mai ,BP 11538

Yoounde T3b2§237) 222 2373 16/ 222 23 73 17 ,Fax: (237) 222 23 73 14, au plus ’rord
le3 g N & /[3 heure locale, et devra porter uniquement la mention : ,gﬂ”
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« AVIS D' APPEL D'OFFRES NATIONAL RESTREINT
N°O0)/AONR/APN/CIPM/2023 DU NARIL
POUR LA SOUSCRIPTION D'UNE POLICE D'ASSURANCE MAPABIE - ASSISTANCE
EVACUATION SANITAIRE - FRAIS FUNERAIRES ET INDIVIDUELLE ACCIDENTS POUR LE
COMPTE DU PERSONNEL DE L'AUTORITE PORTUAIRE NATIONALE, AU TITRE DE
L'EXERCICE 2024
A N'OUVRIR QU’EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT »

g- Cavution de soumission

Chaqgue soumissionnaire doit joindre & ses piéces administratives, une caution de
soumission éfablie par une banque de premier ordre ou une compdagnie
d'assurance agréée par le Ministre en charge des Finances{auire que celle du
soumissionnaire) , acquittée a la main et conforme au modéle joint en annexe, d'un
monfant égal & 1 990 000 { un million neuf cent quatre vingt dix mille) francs CFA.

Cette caution de soumission aura une durée de validité de trente (30} jours au-deld
de la durée de validité des offres.

10- Recevabilité des offres

Sous peine de rejet, les autres piéces administratives requises devront étre
impérativement produites en origincux ou en copies certifiées conformes par les
services émetteurs. Elles devront obligatoirement étre datées de moins de trois {03)

mois ou avoir été établies postérieurement & la date de signature de I’ Avis d’ Appel
d'Offres.

Dés I'ouverture des offres, I'absence dans I'offre de |la caution de soumission
délivrée par une banque de premier ordre ou une compagnie d'assurance agréée

par e Ministre en charge des Finances entrainera le rejef pur et simple des offres
SANS QUCUN recours.

Toute offre produite en nombre insuffisant ou uniquement en copies, est déclarée

irecevable et rejetée par la Commission de Passation des Marchés, dés I'ouveriure
des plis par la Commission Interne de Passation des Marchés.

En plus du nombre d'exemplaires de !'offre financiére requis dans le cadre du
présent Appel d'Offres, le soumissionnaire est tenu de présenter un exemplaire de
cette offre financiére, dans une enveloppe séparée, sceliée et marquée comme tel
pour servir ¢ d'offre témoinn» destiné & 'organisme chargé de la régulation des
Marchés Publics pour conservation. Le défaui de préseniation de cette « offre
témoin » entraine lirrecevabilité de I'offre du candidaf concerné.dés {'ouverture des

plis par la Commission Interne de Passation des Marchés.

11- OQuverture des offres :

1
L'ouverture des offres se fera en deux ’rempsgtg-i,
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L'ouverture des enveloppes contenant les pieces adminisiratives et technigues aura

ieule D (A4 & /] q.' heure locale, par la Commission Inferne de Passation
des Marchés auprés de I' APN dans la Salle du Conseil d'Adminisiration de I'APN, Ter
étage, de I'lmmeuble CAA.

A l'issue de I'analyse des offres administratives et fechniques, I'ouveriure des offres
financiéres se fera dans les mémes conditions & une date ultérieure qui sera
communiguée aux soumissionnaires ayant satisfait aux critéeres ci-dessous.

by

Les soumissionnaires peuvent assister & ces séances d'ouveriure ou sy faire

représenter par une personne diment mandaiée et ayant une bonne connaissance
de 'offre.

12- Période d'exécution

La période d’exécution est de douze (12) mois, du 1¢7 janvier au 31 décembre 2024.

13. Critéres dévaluation
13.1Critéres éliminatoires

Les offres ne satisfoisant pas aux critéres ci-aprés seront aufomatiquement
éliminées :
- Fausses déclarations, substitution ou falsification de documents ou documents
non authenfiques;
- Absence constaiée de la caution de soumission dans ' offre & I'ouveriure des
plis ;

- Absence ou non-conformité d'une pieéce adminisirative, 48 heures apreés
I'ouverture des plis ;

- Non-conformité de la caution de soumission dans I'offre & I'ouveriure des plis ;
- Absence de I'agrément du MINFi et adhésion au Code CIMA;

- Défaut de présentation et de certification des étais C1, C4, C10 B tableau D
C11, pour les années 2020, 2021 et 2022;

- Absence de l'offre financiére témoin et scelié a remetire & ' ARMP ;

- Note technigue inférieure & 80 poinis sur 100 ;

- Offre financiére inferieure & 90% du budget ;

- Non production de la proposition financiére suivant ies pieces visées au dossier
d'appel d'offres ;

- Nonrespect des plafonds, notamment les plafonds de garantie.

13.2Criteres essentiels

Les offres techniques seront évaluées sur cent {100} points selon les criteres suivants :

Critdres Notation {points)
Présentation générale de ' offre 03
Références générales du soumissionnaire 06
Références spécifiques du soumissionnaire dans les risques 13

similaires pour les trois derniéres années: 2020-2021-
2022(joindre premiére et derniére page du marché et/ou
letire-commande signé et enregisiré assorti des proces-
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verbaux de réception signés sans réserve ou aftestation de

satisfecit)

Descripfion détdillée des garanties offertes 12
Moddlités de mise en jeu de la garantie 12
Couverture des engagements réglementés 2020, 2021, 2022 18
Couverture de la marge de solvabiliié 2020, 2021, 2022 16
Cadence de reglement des sinistres dans la branche simildire 10

au cours des cing derniéres années ou pour la durée
d'existence pour les Compagnies de moins de cing ans
d’&ge 2018, 2019, 2020, 2021 et 2022

Couverture de réassurance, parienariat & I'étranger et la 10
qudlité de service.

TOTAL 100

Le seuil de qualification des offres techniques pour chaque offre est fixé & 80 points
sur 100.

Pour le calcul des scores financiers

Sf= 100 x Fm/F.

Les poids respectifs attribués aux propositions techniques et financiéres sont :
T=0.8 et F=0,2.

La note globale définitive Ng de I'offre du soumissionnaire sera obienue par
formule :

Ng= (Nt x 0.80) + (Nf x 0.20).
14- Mode d'atiribution

Le Marché sera atiribué au soumissionnaire présentant |'offre évaluée la mieux-
disanie, par combinaison des critéres techniques ef financiers.

15- Durée de vdiidité de I'offre

Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant quatre-vingt-dix (90)
jours & compter de la date limite fixée pour la remise des offres.

16- Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires d'ordre technique peuvent éfre obienus aux
heures ouvrables auprés de la Sous-Direction des Affaires Communes, des Marcheés
et des Assurances de I'APN & I'lmmeuble CAA (1¢r étage, Porte 05), Boulevard du
20 Mqi . BP 11538 Yaoundé Tél : (237) 22223 73 16 / 222 2373 17, Fax : (237) 222 23

73 14%,

Fait & Yaoundsé, le 2 5 0CT 2023

AMPLIATIONS :
- MINMAP

- ARMP/IDM

- P/CIPM/APN

- Archives




RESTRICTED NATIONAL CALL FOR TENDERS
No.0p§/AONR/APN/CIPM/2023 OF

FOR THE SUBSCRIPTION OF A HEALTH INSURANCE POLICY, MEDICAL EVACUATION
ASSISTANCE, FUNERAL EXPENSES AND INDIVIDUAL PERSONAL ACCIDENT FOR THE
STAFF OF THE NATIONAL PORTS AUTHORITY FOR THE 2024 FINANCIAL YEAR.

FINANCING: APN BUDGET - 2024 FINANCIAL YEAR

2 5 0CT 20

1- Purpose of the Call for Tenders

The General Manager of the National Ports Authority (APN), project owner, hereby
launches a Restricted National Call for Tenders for the selection of an Insurance
company to take out health insurance policy, medical evacuation assistance,
funeral expenses and individual personal accidents in favour of the staff of the
National Ports Authority, for the 2024 financial year.

2- Consistency of services

The services io be provided consist of health insurance, medical evacuation
assistance, funeral expenses and individual personal accidents for the staff of the
National Ports Authority (APN), their family members as stipulated by social
legislation, including all the requested guarantees.

The services shall cover :

Health insurance ;

Medical evacuation assistance ;
Individual personal accidents ;
Funeral expenses.

The services concern all the staff divided into two (02) groups as follows:

Group 1: The senior staff and assimilated, including the members of their families as
stipulated by social legislation.

Group 2: the rest of the staff (junior staff, enforcement personnel) and members of
their families as stipulated by social legislation.

3- Participation and origin

Participation in this Call for Tenders is restricted to the Insurance Companies below,
following the call for expression of interest n° 005 of 08 August 2023 for the pre-
selection of insurance companies under Cameroonian law established in
Cameroon, fulfiling the conditions provided for by the regulations in force in the
member states of the Infer-African Conference of Insurance Markets (CIMA):

N° FIRM ADDRESS TELEPHONE

1 |  ZENITHE INSURANCE F BoK 1050 696 67 23 41

2 AXA CAMEROUN P gggl (‘309 699 91 87 32/ 678 08 48 35
PO.Box 15584

3 NSIA ASSURANCES Douala 490 49 56 15
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4- Funding
‘The services under this restricted call for fenders will be financed by the budget of
APN - Financial Year 2024.

5- Estimated cost

The estimated cost, after preliminary studies is {99, 500, 000) ninety-nine million five
hundred thousand FCFA all tax included.

4- Consultation of the Tender File

The Tender File can be consulted during working hours, upon publication of this
notice, at the sub-deparfment of Supplies, Contracts and Insurance of APN at CAA
Building (1st floor, Room 05), 20t May 1972 Avenue, P.O Box 11538 Yaounde Tel:
(237) 222 2373 16/222 23 73 17, Fax: (237) 222 23 73 14.

7- Acquisition of the Tender File

The Tender File can be collected during working hours, upon publication of this
notice, at the sub-department of Supplies, Contracts and Insurance of APN at CAA
Building (1st floor, Room 05), 20th May 1972 Avenue, P.O Box 11538 Yaounde Tel:
(237) 222 23 73 16/222 23 73 17, Fax: (237) 222 23 73 14, on presentation of the
receipt for payment of a non-refundable sum of eighty thousand (80,000) CFA
francs paid into the CAS-ARMP special account n © 335988 at BICEC.

8- Submission of Bids

Each tender, drafted in French and/or English and produced in seven {07)

copies, including the original copy and six (04) copies marked as such, must

e submitted at APN, Sub-department of Supplies, Contracts and Insurance,

CAA Building (1st floor, Room 05), 20th May Avenue, PO Box: 11538 Yaounde, i3
Tel: (237) 222 23 73 16 / 222 23 73 17, Fax: (237) 222 23 73 14, no later than ‘30]MJ_%
at A PM .local time, and shall be labelled as follows:

“RESTRICTED NATIONAL CALL FOR TENDERS L ' 3
NogoY /AONR/APN/CIPM/2023 OF OF '\9&*{9 e Q“OQ“

FOR THE SUBSCRIPTION OF A HEALTH INSURANCE POLICY, MEDICAL EVACUATION
ASSISTANCE, FUNERAL EXPENSES AND INDIVIDUAL PERSONAL ACCIDENT IN FAVOUR
OF THE STAFF OF THE NATIONAL PORTS AUTHORITY, 2024 FINANCIAL YEAR

TO BE OPENED ONLY DURING THE BID-OPENING SESSION".
9- Bid Bond

Each bidder must attach to its administrative documents, a bid bond established by
a first-rate bank or insurance company approved by the Minister in charge of
Finance (other than that of the bidder), paid by hand and conforming to the model
attached hereto, of an amount equal o 1,990,000 (one million nine hundred and
ninety thousand) FCFA.

This bid bond will be valid until thirty (30) days after the submission of the bids%i
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_10- Admissibility of Bids

Under penalty of rejection, other required adminisfrative documents must be
produced in originals or in copies cerlified frue by the issuing services. They must be
daied less than three (03) months or must have been established after the date of
sianature of the Tender Nofice.

As soon as the bids are opened, the absence of the bid bond issued by a first-rate
bank orinsurance company approved by the Minister in charge of Finance will result
in the oulright rejection of the bids without any recourse.

Any offer produced in insufficient numbers or only in copies shall be declared
inadmissible and rejected by the Tender Board, upon opening of the bids by the
Internal Tender Board.

In addition to the number of copies of the financial offer required under this Call for
Tenders, the bidder is required o submit a copy of this financial offer, in a separate
envelope, sealed and marked as such to serve as “sample offer” intended for the
body responsible for regulating Public Confracts for conservation. Failure to present
this “sample offer”" shall result in the inadmissibility of the offer from the candidate
concerned upon the opening of bids by the Internal Tender Board.

11- Opening of the bids:

The opening of bids shall take place in two stages.

The opening of envelopes containing the administrative and technical documents
shall take place on the 20z AN U g at QL PM ., local fime, by the Internal
Tenders Board of APN, in the APN Board Room, 15t floor, CAA Building, 20th May
Avenue, Yaounde.

At the end of the analysis of administrative and technical bids, the opening of the
financial bid shall take place under the same condifions at a later date, which will be
communicated to bidders having met the criteria below.

Bidders may take part in these opening sessions or be represented by a duly
mandated person with a good knowledge of the bid.

12- Execulion period

The execution period is twelve (12) months, from 15t January to 315t December 2024.
13. Evaludiion criteria

13.3Eliminatory criteria
Bids that do not meet the following criteria shall be automatically eliminated:

- False declarations, substitution or falsification of documents or nonauthentic
documents;

- Absence of bid bond during the opening of bids;

- Non-compliance or absence of an administrative document, 48 hours offer’zé&
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opening of bids;

- Non-compliance of the bid bond in the offer at the opening of the bids;

- Lack of MINFI approval and CIMA Code membership;

- Failure to present, and lack of certification of C1, C4, C10 B, board D and C11
statements for the years 2020, 2021 and 2022;

- Absence of the sample and sedled financial offer to be handed to ARMP;

- Technical score less than 80 points out of 100;

- Financial offer lower than 90% of budget;

- Non-production of the financial proposal following the documents referred to

in the tender file;

Non-compliance with ceilings, in particular, guarantee ceilings.

13.4 Essential criteria

Technical bids shall be evaluated out of one hundred (100) points according to the
following criteria:

Scoring (poinis)

Criteria
Generdal presentation of the bid 03
Bidder's general references 06
Bidder's specific references in similar risks over the past three 13

years: {2020-2021-2022 (attach first and last page of the
coniract and/or order letter signed and registered
accompanied by receipt reports signed without reservation
or certificate of safisfaction)

Detailed description of the guarantees offered 12
Application methods of guarantee 12
Coverage of regulated commitments 2020, 2021, 2022 18
Coverage of the solvency margin 2020, 2021, 2022 16
Rate of setflement of claims in the similar branch over the 10

last five years or since their existence for Companies of less
than five years old: 2018, 2019, 2020, 2021 and 2022

Reinsurance coverage, parinership abroad and quality of 10
service

TOTAL 100

The qualification threshold for technical bids is set at 80 points out of 100.

For the calculation of financial scores:

Sf= 100 x Fm/F.

The respective weighis attributed to technical and financial proposals are as follows:
T=0.8 and F=0.2.

The final overall score Ng of the bidder's offer shall be obfained through the formula:

Ng= (Nt x 0.80) + (Nf x 0.20]'85;,
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‘14- Award of contract

The Contract shall be awarded o the tenderer presenting the best evaluated
offer, by combination of fechnical and financial criteria.

15-  Validity period of the offer

Bidders shall remain commitied to their offers for ninety (90) days from the
deadline set for submission of offers.

16- Addilional information

Addiiional technical information can be obtained during working hours from the
Sub-department of Supplies, Coniracts and Insurance of APN, CAA building (1st
floor, room 05), 20 May avenue, PO {gox 11538 Yaounde Tel : (237) 222237316/
222 2373 17, Fax : (237) 222 23 73 143,

DoneinYaounde, 9 g net 993

The General Manager

COPIES :

- MINMA

- ARMP/IDM
- P/CIPM/APN
- Archives
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